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Samenwerken in de wijk 

met ouderen: #hoedan



Samenwerken in de wijk met ouderen #hoedan

• Welkom

• De regionale ondersteuningsstructuur (ROS)

• De ROS in de wijk

• Onze toevoegde waarde in de wijk

• Actieprogramma ‘Ouder worden voor beginners’ – Scheveningen-Noord

• Beweging ‘Blijfwijk’ – Duiven-Oost

• Take home message
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Wat is het ROS-netwerk?
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• Netwerk met landelijke dekking: 13 ROS’en

• Landelijke en regionale samenwerking

• Onafhankelijke positie

• Domeinoverstijgend

• Focus op toegankelijkheid en betaalbaarheid

• Expertise in transitie- en verandermanagement 

en programma- en projectmanagement



Transitie ROSsen
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Samenwerken in de wijk

Waar we voor staan en waar we voor gaan!

• De ROS biedt ondersteuning bij:

o het ontwikkelen, inrichten en duurzaam 

bestendigen van wijkgerichte samenwerking

o integraal en domeinoverstijgend

o focus op gezondheid en sociaal welbevinden

• Altijd met als bedoeling: wat merken inwoners en 

professionals ervan?



Samenwerken in de wijk 
Wat we doen! 
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Verbinden van: 

• inwoners – professionals – managers/beleid – bestuurders

• wijk/buurt – lokaal – regionaal – landelijk

• domeinen: eerste lijn, sociaal domein, GGZ, VVT, jeugd, wonen etc.



Samenwerken in de wijk 
Wat we doen!
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Versterken van wat er al is:

We sluiten aan bij inwoners (initiatieven) en 

(formele en informele) netwerken en gaan uit 

van de leefwereld en kracht van en in de wijk. 



Samenwerken in de wijk 
Wat we bieden!
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Netwerk bouwen

Met de gezondheid en het sociaal welbevinden van inwoners centraal helpen we partijen 
te bouwen aan duurzame domeinoverstijgende samenwerking. Onze focus is gericht op 

#hoedan en borging.

Onderbouwing voor keuzes

De inwoner zit aan tafel, samen brengen we data in beeld en gaan we in gesprek. Met als 
doel: de vertaling naar #doen. 

Programma- en projectmanagement

We geven begeleiding op de organisatie, structuur, aanpak en uitvoering van 
samenwerkingsverbanden, innovaties en experimenten. 

Lerende aanpak

We passen best practices en werkende principes op maat toe in de wijk, o.a. door 
kennisdeling, actieonderzoek en co-creatie. 



Samenwerken in de wijk 
Onze toegevoegde waarde!
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Onafhankelijk 
We werken vanuit het gezamenlijke belang: wat merken inwoners en professionals ervan?

Helicopterview
We hebben een brede en overkoepelende blik en koppelen deze aan praktische 
wijkgerichte ondersteuning. 

Bewustwording creëren 
We zetten in op samenwerking rondom de transitie van zorg naar gezondheid naar mens 
en maatschappij. Dit doen wij met én voor de partners en inwoners in de wijk. 

Constante factor 
Wij kennen de regio en de wijk(en) en staan voor duurzame inzetbaarheid. 



Actieonderzoek

“Gezond en vitaal ouder worden 
op Scheveningen Noord”…

vertaald naar Actieprogramma

“Ouder worden voor Beginners”

Positieve Gezondheid als basis 

voor een vitale gemeenschap



Openingsbijeenkomst Brasserie De Windes – ‘Gezond Samen Leven’ in mei 2019







Actie-onderzoek Scheveningen Noord – 2021-2022

Vóór de zomer van 2022

• Wijkbewoners interviewen elkaar

• Wijkbewoners doen mee aan 

groepsgesprekken

• Interviews met professionals uit zorg- en 

welzijn maar ook ondernemers

• Samenbrengen perspectieven als groep

• Ontdekken thema’s als groep
• Prioriteren als groep

Na de zomer van 2022

• Aan de slag als groep

• De ROS faciliteert dit co-creatie proces

Actiefase

Focusgroep

Interv iews



Uitgangspunten

• Zelfredzaamheid, eigen regie en veerkracht worden steeds belangrijker (Positieve Gezondheid)

• Zorg (dragen) wordt ook weer iets van de gemeenschap

• Wijkbewoners en professionals vinden samen antwoorden op uitdagingen

• We zetten in op de samenwerking tussen formele en informele zorg

• Het is een co-creatieproces en we blijven samen onderzoek doen en leren

… zodat mensen gezond en vitaal ouder kunnen worden in de eigen wijk!



Indruk wijkbijeenkomst

Bekijk voor een indruk van een wijkbijeenkomst dit filmpje. 

https://www.youtube.com/watch?v=Jo9rLHstJuo


Waardevol zijn en 

blijven

Ontmoeting in de wijk

Buurtatlas (vraag en 

aanbod)

In beweging 

komen 

Centrale 

Aanmeldpunt

Mobiliteit 

(Duttendel)

Verbinding 

formele en 

informele zorg

Wat kan jouw 

bijdrage zijn?

Fysiek bewegen Verhalen uit de wijk

(Talent) & vrijwillige 

inzet voor de buurt

Samenwerking met 

welzijn, eerste lijn

Leefomgeving 

(groen/

ontmoeting) 

Bevindingen actieonderzoek





Lancering Actieprogramma 

Ouder worden voor Beginners

“Ik heb het nog nooit gedaan dus ik denk dat ik het wel kan”
- Pippi Langkous -



Thema’s binnen Ouder worden voor Beginners 
1. Bewustwording creëren op de urgentie bij bewoners & wijkpartners/professionals

2. Samen zorg(dragen): 

• Verbinding formele & informele zorg(netwerken) in de wijk

• Clubjes in beeld brengen & verbinden → clubjesmarkten

3. Vraag & Aanbod

• Inzet talenten in de wijk (wederkerigheid)

• Buurtatlas

4. Wonen op de agenda! Start met een behoeftenpeiling

5. Technologische innovaties: themabijeenkomsten

6. Bewegen: inzet op valpreventie en samenwerking met de buurtsportcoach



Wat zit er nu al in het actieprogramma?

✓ Voorlichtingsmiddagen organiseren op diverse (gezondheids)thema’s door bewoners én wijkpartners samen
✓ Soepgroep (voor en door bewoners) 

✓ Walking dinner (voor en door bewoners) 

✓ Maandelijkse parklunch (voor en door bewoners)

✓ Koffieclub (voor en door bewoners)

✓ Verhalentafels (o.a. i.s.m. Cardia en met de geloofsgemeenschappen en bibliotheek).

✓ Buurtatlas (online) waarop zorg- en welzijnspartners tevens te vinden zijn.

✓ Clubjesmarkt (voor en door bewoners)

De rode draad in alle activiteiten: zet ieders talenten in!



Waar staan we nu?

• Fysiek receptenpakket

• Website www.ouderwordenvoorbeginners.nl in ontwikkeling
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http://www.ouderwordenvoorbeginners.nl
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Blijfwijk Duiven-Zuid oost 
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Een beweging op gang brengen waarbij we samen werken aan een toekomstbestendige community (gemeenschap). 

Aanleiding: toekomstbestendigheid van gezondheid(zorg) en woonzorgvisie in Duiven

Er was eens een fontein....(op het eilandplein)



Domein overstijgend en integrale aanpak
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Veranderteam

Inwoners & professionals

Bestuurlijke ambassadeurs 

van de verandering: 

inwoners en professionals

Kwartiermakers- en 

werkgroepen



ABCD aanpak
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• Proces om de gemeenschap te versterken

• Versterken van Assets in een gemeenschap

• Verbinden van mensen en activiteiten

• Opbouwwerker als community builder



Verhalen halen en verzamelen
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De wijk in en mensen gewoon, in het wild, aanspreken. 

Echt luisteren en doorvragen

Alle verhalen verzamelen en nogmaals doorspreken



Eilandclub en Wijkern
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• Ontmoetingsplek op het eilandplein

• Vooral voor ouderen nu een plek

• Niet altijd open

• Zorg en sociale partijen in het pand



Leefomgeving Community-Up 
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De fontein moest blijven en positieve gezondheid helpt ons tot een nieuw, 

toekomstbestendig, ontwerp van het eilandplein



Gezondheid (zorg en welzijn) Community-Up 
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Kwartiermakersgroep:

Verpleeghuis sector, thuiszorg en welzijn werken 

samen met inwoners aan inwonersbijeenkomsten 

voor toekomstbestendige zorg.

Positieve gezondheid als gezamenlijk 

uitgangspunt

Netwerk bijeenkomsten gezondheid 

en welzijn



Ondertussen in de afgelopen 2 jaar
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• Wijkkrant opgericht

• Wijkern uitgebreid met terras

• Eilandclub samen gevoegd met bestuur Wijkern

• Aanboren andere doelgroepen waaronder jong en oud verbinden

• Centraal informatie en adviespunt (werktitel)

• Voorzorgcirkels

• Woninginspiratiesessie (op stapel)

• Dorpsondersteuner wordt aangesteld middels een dorpendeal

• Wijkbudget (op stapel)

• Oprichten wijkvereniging en digitaal platform (op stapel)

• En...



Van Eilandplein naar ….
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Wethouder opent officieel het Eilandpark
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Bekijk het filmpje waar de wethouder officieel het Eilandpark in Duiven opent.

https://www.youtube.com/watch?v=cF03T1TMbKU


Take home message

• Start met de vraag; wat vinden inwoners en professionals dat er nodig is in de buurt of wijk? 

• Bouw sterke punten van de wijk uit en verbind met andere sterke punten.

• Luister echt naar inwoners, blijf in gesprek, verbind dat wat er te verbinden valt.

• Eén persoon kan al het verschil maken! 

• Bespreek wie er allemaal betrokken zouden moeten zijn om met het vraagstuk aan de slag te gaan.

• Benoem met elkaar de gemeenschappelijke bedoeling en bepaal een werkagenda/kalender.

o Zitten de juiste mensen aan tafel?

o Overleg met elkaar: de verwachtingen, rollen, wie neemt initiatief? Etc.

o Stel de bedoeling voorop en niet het systeem

o Rol van de ROS

• Samenwerken met inwoners is een ontdekkingsreis.
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Interesse in het receptenpakket? Of inschrijven 

voor de nieuwsbrief van het ROS-netwerk?
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Stuur een mailtje naar Sterre Otten via: 

sotten@reos.nl

mailto:sotten@reos.nl


Neem contact op:
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Daphne Metaal 

Adviseur Reos

dmetaal@reos.nl

tel: 06-53973833

Kim Herders

Adviseur Reos

kherders@reos.nl

tel: 06-18425544

Melissa Davina

Adviseur Proscoop

melissa.davina@proscoop.nl

tel: 06-57379178
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